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Figura 1: Contribuição de cada pólo, no número total de alunos 

Tabela 2: Numero de diplomados por curso em 2013( Licenciatura)

 

Organograma  

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Contabilidade Gestão Turismo Marketing

228 178
68

62

587 414
101

162
PUP

PUSV



 

 

 

25 
 

                                

Conselho Cientifico 

e Pedagógico       
(Presidente)

 

                              

Serviço Central de 

Gestão 

Administrativa e 

Recursos Humanos  

 

                            

Comissões 

Cientificas

 

                                                                                                                                             

Secretaria   

 

                            

Acção Social e Saidas 

Profissionais  

 

                             

Secretariado 

de Gestão  

 

   

 

Presidente

GEEP GEEM

GIES.G.

                          

Conselho Disciplinar 
(Presidente)      

 

                                             

Serviços 

Administrativos e 

Financeiros            

 

                            

Comissões 

Pedagógicas

 

                                                         

COOPENSINO                     

Cooperativa de Ensino Superior

 

                                             

Gabinete de 

Planeamento 

Estratégico e 

Qualidade  

 

                            

Comissões 

Disciplinares 

 

Gestão de 

Estabelecimento 

de Ensino Mindelo

Gestão de 

Estabelecimento 

de Ensino Praia

Coordenador 

Curso 

c

Coordenador 

Curso 

a 

Coordenador 

Curso 

n

Coordenador 

Curso 

b 

                                     

Serviços Académicos  

 

                             

Serviço Central de 

Controlo de 

Gestão Financeira 

e Patrimonial

 

                                             

Gabinete de Investigação 

e Extensão             

 

                    

Recursos Humanos  

 

                         

MediaBiblioteca  

 

Responsável de Área 1 

Responsável Área 2

Responsável de Área 3

Responsável de Área 4

Responsável de Área ...

Associação de Estudantes

Responsável de Área 1

Responsável de Área 2

Responsável de Área 3

Responsável de Área 4

Responsável de Área ...

Associação de Estudantes

              

Gabinete do 

Presidente

 

Organograma

                               

Serviço Central de 

Apoio à Acção Social 

e Saídas 

Profissionais

 

                

Contabilidade  

 

Conselho de Administração  
Instituto Superior de Ciências 

Económicas e Empresariais

                      

Secretário-geral

 

                            

Serviço  Central 

de Apoio 

Académico       

 

                                   

Serviço Central de 

Tecnologias 

Educativas, Informação 

e Comunicação    

 

Business 

School

                                     

Serviços de Tecnologia, 

Informação e 

Comunicação        

 

STORG 

Centro de 

Investigação

Ç     Secretariado Executivo

Ç     Comunicação, imagem e Cooperação institucional

                                                                                                                                             

Secretaria   

 

                            

Acção Social e Saidas 

Profissionais  

 

                             

Secretariado 

de Gestão  

 

                             

Serviços 

Administrativos e 

Financeiros       

 

                                     

Serviços Académicos  

 

                    

Recursos Humanos  

 

                         

MediaBiblioteca  

 

                 

Contabilidade 

 

                                     

Serviços de Tecnologia, 

Informação e 

Comunicação       

 

Funções de Presidência de 

órgãos sociais

Relações Hierárquicas

Relações Funcionais

Tesouraria Património

Funções de apoio técnico 

especializado

Tesouraria Património

 

 

 

 
Funções de Direcção ou 

Chefia

           

Conselho 

Consultivo

 

           

Conselho 

Consultivo

 

Funções de Gestão de 

unidades de negócio

XYZ

REI

 

Figura 2: Organograna

 



 

 

26 
 

!.!,94)#/ 



 

 

27 
 

Parte II ɀ Análise Metodológica  

Modelo Estratégico Utilizado  
 

 

 

 
 

 
Figura 3: Modelo CAF
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Constrangimentos  
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Tabela 3: Identificação das partes interessadas
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Análise PEST 

Tabela 6: Matriz da análise PEST 
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Tabela 7: Identificação dos Pontos Fortes, Pontos Fracos, Ameaças e Oportunidades
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Tabela 8: Matriz da análise SWOT 
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Análise ANSOFF 

Tabela 9: Matriz ANSOFF
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Figura 4: Linhas Estratégicas 
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Figura 5: Mapa Estratégico 
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Tabela 10: Factores críticos de sucesso
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Tabela 11: Monitorização
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Tabela 12: Metodologia Balanced Scorecard 
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Tabela 13: Dashboard
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